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1. Vorwort

Die IKF Integrative Kinderférderung GmbH ist eine Tochtergesellschaft der Stiftung ICP MUn-
chen. Sie beftreibt mehrere Kindertageseinrichtungen im Stadtgebiet MUnchen:
» das Kinderhaus Am Westpark mit Schwerpunkt Migration / InterkulturalitGt

« das Integrative Kinderhaus , Kleeblatt" in der Weilheimer StralBe 20

e das Inklusive Luise-Kiesselbach-Haus mit integrativem Kindergarten und Hort und
inklusiver Grundschule in der Garmischer StraBe 241

» die integrative Kinderkrippe in der SitulistraBe 80

Der Schwerpunkt derintegrativen Bildung und Erziehung fur Kinder mit und ohne Behinderung
innerhalb der IKF GmbH wird ergdnzt durch den weiteren Schwerpunkt Interkulturalitét, der
vor allem in unserer Regeleinrichtung bedeutsam ist. Dabei stehen vor allem die sprachliche
Entwicklung, das Kennenlemen und Uben von Werten, Normen und Regeln des Zusammen-
lebens, sowie die Lernpartnerschaft von Kindern, Eltern und Mitarbeiter*innen im Vorder-
grund.

Da die Kindertageseinrichtung auch ein Stick ,Heimat auf Zeit* ist, verpflichten wir uns zur
Verl&sslichkeit in Bezug auf den Tagesrhythmus, die Kontinuitét von Leitung und Mitarbeiter*in-
nen sowie der Bereitstellung von kompetenten Ansprechpartner*innen fUr Kinder und Eltern.

Das Kinderhaus steht fUr ein soziales Miteinander, dem wir mit Respekt und Toleranz der Viel-
faltigkeit gegenlber begegnen. Es ist unser Ziel, mit den Kindern den Umgang mit Konflikten
einzuUben, Enttduschungen und Scheitern zu Uberwinden und unterstUtzen sie dabei, einen
festen Platz in der Gruppe zu finden, der ihnen ein altersgemdaBes Lernen ermdglicht.

2. Rahmenbedingungen

2.1 Staatliche und kommunale Forderung

Das Kinderhaus Am Westpark befindet sich in Betriebstrégerschaft der IKF Integrative Kinder-
férderung GmbH. Die Einrichtung erhdlt staatliche finanzielle Férderung nach den Richtlinien
des Bayerischen Kinderbildungs- und Betreuungsgesetzes (BayKiBiG) und wird zudem von der
Landeshauptstadt MUnchen durch Mittel der MUnchener Férderformel gefdrdert.

2.2 Standort und Umgebung

Das Kinderhaus Am Westpark befindet sich in einem im Jahr 2014 neu errichteten Gebdude-
komplex: Am Westpark 8a und 8c im MUnchener Stadtteil Sendling-Westpark.

In unmittelbarer Umgebung befinden sich der Westpark mit seinem groBen Erholungs- und
Freizeitpotential, 6ffentliche Spielplatze, Einkaufsmoglichkeiten, die Grundschulen Plinganser-
straBe, PfeuferstraBe und FernpassstraBe. Der 6ffentliche Nahverkehr ist fuBl&ufig erreichbar.

Unser Handeln und unsere Pddagogik zielen darauf ab, die Bildungsgerechtigkeit und Chan-
cengleichheit am Standort durch den Abbau von sozialer Benachteiligung zu erhéhen. Seit
Er6ffnung kooperieren wir mit den zusténdigen Sprengelschulen, um vor allem den Kinder-
gartenkindern einen Besuch des Deutsch-Vorkurses zu ermoglichen und sie so besser auf den
Schuleintritt vorzubereiten. Zusatzlich zu dieser intensiven Schulvorbereitung gehoért der haus-
inferne Vorschul- und Deutschunterricht.
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Aufgenommen werden Kinder aus dem Stadtgebiet MUnchen, insbesondere aber aus den
Sozialregionen Sendling und Sendling-Westpark. Die Einrichtung steht allen Kindern offen, die
die Aufnahmevoraussetzungen der gultigen Satzung (Kindertageseinrichtungssatzung 578)
der Landeshauptstadt MUnchen erfullen. Die Platzvergabe erfolgt entsprechend der §2 bis 6
dieser Satzung.

2.3 Die Gruppen

Das Kinderhaus Am Westpark bietet:
* 48 Platze in 4 Krippengruppen
* 100 Platze in 4 Kindergartengruppen
e 25Platze in 1 Hortgruppe

2.4 Besuchsgebuhren

Die BesuchsgebuUhren fUr das Kinderhaus Am Westpark sind einkommensabhdngig. Entspre-
chend der KindertageseinrichtungsgebUhrensatzung S580 der Landeshauptstadt MUnchen
kann die GebUhr auf Antrag ermdaBigt werden.

2.5 Offnungszeiten

Unsere Offnungszeiten sind Montag bis Donnerstag von 7:30 bis 17:00 Uhr und freitags bis 16:00
Uhr. Der hausinterne Hort 6ffnet in der Schulzeit um 11:00 Uhr und in den Schulferien bereits
um 8:00 Uhr. Die Offnungszeit bildet den Rahmen fir die individuellen Buchungszeiten. Die
Bringzeit endet spdtestens um 8:30 Uhr, wobei damit das Ankommen in der Gruppe gemeint
ist. Das Kinderhaus am Westpark ist an bis zu 20 Tagen im Jahr geschlossen. Fur Klausurtage
sind weitere SchlieBungstage vorgesehen.

2.6 Sprechzeiten der Einrichtungsleitung

Die Leitung bietet eine persénliche Sprechzeit an. Diese ist jeden Donnerstag von 14:00 bis
16:00 Uhr (auBer in den Schulferien). Ferner gibt es telefonische Sprechzeiten montags und
donnerstags in der Zeit von 9:00 Uhr bis 10:30 Uhr. DarUber hinaus kénnen selbstverstdndlich
gesondert Gesprdchstermine vereinbart werden.

2.7 Rdumlichkeiten und AuBBenspielbereich

Jeder Krippengruppe und jeder Kindergartengruppe stehen ein Gruppenraum und ein Ruhe-
raum / Multifunktionsraum (zur gemeinsamen Nutzung) zur Verfigung.

Der Hortgruppe nutzt einen Gruppenraum, einen Hausaufgabenraum und einen Werkraum.
Der jeweilige Gruppenraum istin verschiedene Bereiche aufgeteilt, um den Kindern vielfdltige
Méglichkeiten zum Spielen, aber auch RUckzugsmdglichkeiten zu bieten. Jeweils zwei Grup-
pen (Krippe und Kindergarten) teilen sich ein altersgerecht ausgestattetes Bad. FUr den Hort
sind geschlechtsgetrennte Bader (Jungen und Mddchen) vorgesehen. Der Garderobenbe-
reich ist in unmittelbarer NéGhe der jeweiligen Gruppenrdume.

Zusatzlich gibt es zwei Turnrume (jeweils ein Turnraum pro Haus), die mit mobilen Sportger&-
ten ausgestattet sind. In der Nahe des Eingangsbereiches gibt es Mdglichkeiten zur Unterstel-
lung der Kinderwdégen in einem dafir vorgesehenen Raum, welche per Zahlencode zugdn-
gig ist. Der AuBenbereich ist groBzigig angelegt und in 2 abgegrenzte Bereiche aufgeteilt.
Diese Freifldche ermdglicht somit altersdifferenzierte Angebote in Verbindung mit der Nut-
zung unterschiedlichster Spielgerate.
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2.8 Persondl

In den Gruppen arbeiten pddagogische Fach- und Erg&nzungskrafte. Zusatzlich sind Mitar-
beitende unterschiedlicher Professionen tatig, die die Férderung der Kinder mit besonderem
Forderbedarf im Rahmen des Standortfaktors Ubernehmen.

Das Team besteht aus Mitarbeitertinnen mit unterschiedlichem beruflichem und kulturellem
Hintergrund. Dies sehen wir als Chance, verschiedene Lebens- und Vorstellungswelten in den
pddagogischen Allfag einzubringen. Um ein fundiertes Wissen zu ermdglichen und zu vertie-
fen, stehen den Mitarbeiter*innen Fortbildungsmdoglichkeiten zur Verfugung. Die Themen wer-
den je nach Wunsch und Relevanz fUr unsere Einrichtung gewdahlt.

Teamarbeit bedeutet fUr uns, offen und konstruktiv miteinander zu kommunizieren und die
Arbeit des anderen wertzuschétzen. Um die Qualitdt unserer pddagogischen Arbeit zu si-
chern und weiterzuentwickeln, ist eine gemeinsame Reflexion von groBer Bedeutung. Als
Team gestalten wir unsere Arbeit engagiert und innovativ. Gleichzeitig sind wir fur Anregun-
gen stets offen.

Eine wichtige Basis fUr die Teamentwicklung sind klar strukturierte Zeiten fur die Planung und
Gestaltung der pddagogischen Arbeit. Zeiten fUr kollegialen Austausch und Reflexion sind im
Wochenplan fest verankert.

3. Padagogische Schwerpunkte

3.1 Padagogische Grundhaltung

In unserer Einrichtung erméglichen wir die altersgemdaBe Entwicklung der Kinder ab neun Wo-
chen bis zum Ende der Grundschule. Die Kinder finden Begleitung, Raum und Struktur, die es
ihnen ermaoglichen, sich zu selbstandigen Persdnlichkeiten zu entwickeln. Dabei sind Verldss-
lichkeit und Kontinuitdt die Grundkoordinaten des sozialpddagogischen Handelns. Das ge-
schieht vor allem durch quadlifizierte, den jeweiligen individuellen Bedurfnissen des Kindes an-
gepasster und damit differenzierter Angebote. Sowohl Individualitét als auch das soziale Mit-
einander findet BerUcksichtigung. Wertschétzung und Toleranz werden durch das Personal
vorgelebt und eingeUbt. Hilfe bei Problemen und Konflikten starkt die Kinder und ihre Eltern.
Eine gelebte Erziehungspartnerschaft ist dabei von wesentlicher Bedeutung. Unser Betreu-
ungsangebot ermdglicht ihnen die Vereinbarkeit von Familie und Beruf und durch die Off-
nung nach auBen und Partizipation wird die Einrichtung Stadt-TEIL.

Die umgebende soziale Struktur beeinflusst unsere pddagogischen Schwerpunkte, die nach-
folgend n&her ausgefuhrt werden:

e Rituale: Konstante und Verl&sslichkeit
e Rhythmus: Musik und Bewegung
e Sprechen: verbale und nonverbale Kommunikation & Literacy

« Diversitat der Angebote: Individualitat, Vielfalt und Toleranz
* Resilienz: Ausdauer und Widerstandsfahigkeit
e Partizipation: Teilhabe, Mitbestimmung & Verantwortungsubernahme

Angebote in den Bereichen Sprache und Kultur sind wesentlicher Bestandteil unserer Arbeit
und dienen der verbesserten Integration der Kinder und damit auch ihrer Familien.

Im Einzugsbereich der Einrichtung betrdgt der Anteil von Bewohner*innen mit Migrationshin-
tergrund etwa 50 %. Somit ist die Herkunft der Kinder vielféltig, multikulturell und auch multire-
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ligids. Wir begreifen diese Situation als Chance, die sehr verschiedenen Lebens- und Vorstel-
lungswelten der Kinder in die (sozial-) pddagogische Arbeit pradgend mit einzubeziehen und
als Ressource und Inspiration zu nutzen. Nicht das ,,Anderssein”, sondern die ,,Verschiedenheit"
bestimmt unser konzeptionelles und methodisches Handeln. Die Einrichtung ist den Prinzipien
der Gleichbehandlung und Anerkennung verpflichtet.

Jedoch ist auch das Ziel eines sicheren verbalen und schrifflichen (insbesondere im Hort) Be-
herrschens der deutschen Sprache fUr uns sehr wichtig. Die Balance aus beidem definiert die
Anforderungen an die Personalauswahl, Personalfortbildungen, die Bereitstellung von Res-
sourcen, aber auch die konzeptionelle und inhaltliche Planung des pddagogischen Alltags
und der pddagogischen Angebote. Dabei behalten wir auch die uneingeschrénkte Foérde-
rung der sprachlichen Fertigkeiten muttersprachlich deutscher Kinder im Blick. Gerade sie si-
chern im taglichen Umgang die kommunikativ richtige Anwendung der Sprache ab.

Alle AusfUhrungen der Konzeption beschreiben die Umsetzung folgender rechtlicher Grund-
lagen:

*  BayKiBiG mit AusfUhrungsverordnungen,

e Bayerischer Bildungs- und Erziehungsplan,

 Pdadagogische Rahmenkonzeption der Landeshauptstadt MUnchen,
 Empfehlungen fur die pddagogische Arbeit in bayerischen Horten,

* Kindertageseinrichtungssatzung 578

3.2 Eingewdhnung/Ubergdange

FUr die meisten Kinder und ihre Eltern bedeutet der Ubergang in eine Kindertageseinrichtung,
abhdngig vom Lebensalter, meistens auch die erste zeitweise Trennung von ihren wichtigsten
Bezugspersonen, den Eltern. Ubergé&nge/Transitionen sind in der Regel von starken Emotionen
und typischen Stressreaktionen, wie Weinen, Angst, RUckzug, begleitet. Deshalb ist es wichtig,
Kinder méglichst frih auf den bevorstehenden KITA - Besuch vorzubereiten, anfangs nur kir-
zere ,,Besichtigungen” (Schnupperstunden) durchzufGhren, um dann die Verlaufsdauer in der
Kita langsam zu steigern. BilderbUcher und Gesprdche Uber die Kindertageseinrichtung er-
leichtern ebenso den Start in den neuen Lebensabschnitt. Erst wenn sich ein Vertrauensver-
hdaltnis zwischen Kind und Erzieher*in entwickelt hat (getreu dem Motto: ,,Ohne Beziehung
gibt es keine Erziehung") und das Kind sich sichtlich wohl fGhlt, sollten die Eltern - nach vorhe-
riger Verabschiedung vom Kind und nicht heimlich- die Einrichtung verlassen. Auch hier wer-
den die Zeiten langsam gesteigert. AuBerdem sollte gewdhrleistet sein, dass die Eltern in die-
ser Zeit stets erreichbar sind.

Das Kind bendtigt am Anfang dieses neuen Lebensabschnittes vor allem zwei wesentliche
Dinge: die Begleitung in die Kita durch eine Vertrauensperson und inre Verldsslichkeit in Bezug
auf die Alltagsstruktur.
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I.  Kennenlernphase

Intensives Elterngespréich: Anamnese, Austausch Uber Erwartungen und Angste, Schriftliche Informationen

Uber den Eingewdhnungsprozess und Uber interne Regeln und Strukturen

Il.  Grundphase
Eltern stehen in der Verantwortung als ,,sichere Basis" fUr das Kind, erste Anndherungen, aber noch keine

rdumliche Trennung von Eltern und Kind, zeitliche Begrenzung des Aufenthalts im Tagesablauf

11 Stabilisierungsphase

Schrittweise Ubernahme der Verantwortung durch die neue Bezugsperson, Intensivierung des Bindungs-
prozesses, Beginn und Ausbau der Beziehung zum Kind, erste Trennungsversuche von Eltern, zeitliche Be-

grenzung wird ausgebaut

IV.  Schlussphase
Zeiflich ausgedehnte Trennungen von Eltern und Kind, Erzieherin nehmen sich etwas zurick, damit das Kind

Beziehung zu anderen Betreuern aufnehmen kann

Eingewdhnung angelehnt an Prof. Laewen; Laewen, H. J.; Andres, B. & Hédervdri, E. (2003): Die ersten Tage —
ein Modell zur Eingewdhnung in Krippe und Tagespflege. Weinheim: Beltz, 4. Auflage.

Kinderkrippe

Kinder im Krippenalter haben basale Bedurfnisse nach Sicherheit, Bindung/Beziehung und
Befriedigung ihrer physischen Bedurfnisse: Sie brauchen Menschen, die prompt, adé&quat und
verlasslich auf ihre emotionalen und kérperlichen Bedurfnisse reagieren. Sie stehen noch ganz
am Anfang ihrer Identit&tsentwicklung, in ihnrem Beziehungserleben und im Bindungsaufbau.
In dieser sensiblen Phase ist das Erleben von Konstanz und Wiedererkennbarkeit, von verldss-
lichen Beziehungen und einfUhlsamen Reaktionen bestimmend fUr den weiteren Lebensweg.
Es ist wichtig, dass die erste Ubergangserfahrung von Zuhause in das Kinderhaus Am Westpark
positiv verlduft, da bei jedem weiteren Ubergang im Leben dieses GefUhl der ersten Uber-
gangserfahrung reaktiviert wird.

Unser pddagogischer Grundsatz ist die Orientierung an den Stérken aller Beteiligten. Wir neh-
men die Fahigkeiten, die Neigungen und BedUrfnisse wahr und geben die Méglichkeit, den
Prozess aktiv mitzugestalten. Dies bedeutet, dass die Eingewdhnungszeit nicht nach einem
allseits gultigen Programm ablduft, sondern individuell auf die Bedurfnisse des Kindes und sei-
ner Eltern abgestimmt wird.

FUr die Eltern sind wir verldssliche Ansprechpartner*innen. Wir nehmen uns Zeit, uns gegensei-
tig kennenzulernen. So organisieren wir noch vor der offiziellen Eingewdhnung einen haus-
Ubergreifenden Elternalbend fUr neue Eltern, um bereits in diesem Rahmen erste Fragen zu
beantworten. Ferner ermutigen wir Eltern, sich mit inren Angsten und BefUrchtungen sowie
ihren neuen Erfahrungen jederzeit an uns zu wenden. Unser Verhalten gegenUtber den Eltern
ist von Sensibilitat, Wertsch&tzung und Respekt fUr ihre jeweilige individuelle Situation gepragt.
Die Eingewdhnung ist abgeschlossen, wenn ein Kind die pddagogische Fachkraft als neue
Bezugsperson angenommen hat und sich von der Mutter/dem Vater I&6sen kann. Dies erken-
nen wir beispielswiese daran, das sich das Kind trésten 1&sst und freudig in die Krippe kommt.
Es will seine neue Welt entdecken. Auch wenn die Mutter/ der Vater nicht da sind, 1&sst sich
das Kind von den pddagogischen Mitarbeiter*innen unterstitzen und motivieren.
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Kindergarien

Die Eingewdhnung ist ebenfalls ein wichtiger Abschnitt beim Start in eine unbeschwerte Kin-
dergartenzeit. Der Kern unserer Eingewdhnung ist auch hier eine stufenartige Vorgehens-
weise, die sowohl Eltern als auch Kindern ermoglicht, die zu bewdltigende Trennungsphase
vertrauensvoll und unter Berucksichtigung individueller BedUrfnisse zu vollziehen.

Der Ablauf der Eingewdhnung:

* In der gesamten Eingewdhnungszeit kommt das Kind immer mit der gleichen Be-
zugsperson (Mutter oder Vater,...) in den Kindergarten. Dort bleiben beide im
Gruppenraum. Das Kind kann nun den Gruppenraum erkunden und erste Kon-
takte knUpfen. Die / der verantwortliche PGddagogin / Paddagoge verhdilt sich pas-
siv und reagiert nur, wenn das Kind dies einfordert.

* Nach dieser Zeit beginnt langsam die Trennungsphase. Die Bezugsperson des Kin-
des verabschiedet sich nach kurzer Zeit und verldsst den Gruppenraum, bleibt je-
doch an einem vereinbarten Platz im Kindergarten. Die Reaktion des Kindes ent-
scheidet darUber, wie lange die Trennungszeit dauert. Sollte das Kind anfangen zu
weinen, versucht die Erzieherin es zu trésten. Lasst sich das Kind jedoch nicht beru-
higen, wird die Bezugsperson wieder hinzugezogen. Eine bewusstes ,,Verabschie-
den'" ist wichtig, um beim Kind Verlustdngste zu vermeiden.

* Zum Ende der Eingewdhnungszeit halt sich die Bezugsperson nicht mehrin der Ein-
richtung auf, bleibt jedoch immer erreichbar fUr die Erzieherinnen.

» Die Eingewdhnung ist dann beendet, wenn das Kind die Fachkraft als sichere Basis
ansieht.

Eine intensive Eingewdhnung ist fur das Kind, die Eltern und die Pddagoginnen / PGdagogen
sehr wichtig, denn nurso ist es mdglich eine vertrauensvolle Bindung zueinander aufzubauen.
Dies bildet zum einen die Grundlage fUr eine erfolgreiche Erziehungspartnerschaft zwischen
Kindergarten und Elternhaus und ist zum anderen die Voraussetzung dafur, dass sich das Kind
gut entwickeln und intensiv geférdert werden kann.

Eine Abweichung von diesem Eingewdhnungsablauf stellt die ,interne Eingewdhnung" der
Krippenkinder dar, die bereifs in unserem Kinderhaus betfreut werden. Diese werden, sofern
sie auch einen Kindergartenplatz bei uns bekommen, bereits ca. drei Monate vor dem offizi-
ellen Start im Kindergarten, intern von ihren Paddagoginnen / PGddagogen in der entsprechen-
den Kindergartengruppe eingewdhnt. Die Eltern sollten frotzdem eine Eingewdhnung durch
sie selbst einplanen und bitte beachten, dass die Kinder nicht von Anfang an den ganzen
Tag bereits in der neuen Gruppe verbleiben kdnnen. Sollten jedoch aber die PAddagoginnen
/ PAddagogen entscheiden, dass das Kind gut eingewdhnt ist, steht einem Verbleib fUr den
ganzen Tag nichts im Wege.

Hort

Die Eingewdhnung im Hort ist im Vergleich zu der Krippe und zum Kindergarten unkompliziert
und von kurzer Dauer. In der Regel dauert die Eingewdhnung maximal einen Tag. Die Kinder
im Hort (6 bis 10 Jahre) haben mittlerweile einen Entwicklungsstand erreicht, durch den sie
offen auf Verdnderungen reagieren kbnnen. Da die Hortkinder parallel die Schule eigenstdn-
dig besuchen, féllt ihnen besonders einfach sich im Hort zurechtzufinden und am Tagesablauf
teilzunehmen. Sollte jedoch eine IGngere Eingewdhnung notig sein, so wird das pddagogi-
sche Personal auf die Eltern zugehen.
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3.3 Tagesablauf

Zeitliche und raumliche Strukturen, klare Regeln des Zusammenlebens und zuverl&ssige, lie-
bevolle Menschen geben dem Kind die ndtige sichere Basis, um sich vertrauensvoll entfalten
zu kdnnen. Ein wichtiger Bestandteil dafUr ist die Einhaltung der Buchungszeiten. So kann ein
reibungsloser Ablauf und eine hohe Qualitdt in der pddagogischen Arbeit gewdhrleistet und
den Kindern Sicherheit vermittelt werden.

Exemplarischer Tagesablauf fir Krippe und Kindergarten (Offnungszeiten)
07.30 - 08.00 Uhr Frohdienst / Sammelgruppen
08.00 - 08.30 Uhr Die Kinder gehen mit Inren Betreuer*innen in ihre Gruppen
08.30 - 09.00 Uhr Frihstick
09.00 - 09.30 Uhr Morgenkreis
09.30 -11.00 Uhr Freispiel / Angebote / Projekte
11.00 -12.15 Uhr Mittagessen, Z&hneputzen, (bis 11:30 Uhr in der Krippe; 12:15 Uhr KiGa)
11.30 -14.00 Uhr Ruhezeit (Krippe & Kindergarten)
14.00 -14.30 Uhr Brotzeit
14.30 - 17.00 Uhr freies Spielen, Projekte, Abholen

Exempilarischer Tagesablauf Hort
11.30 Uhr Offnung
12.00 — 14.15 Uhr In dieser Zeitspanne kommen Kinder ins Kinderhaus und Essen

13.00 — 14.00 Uhr In dieser Zeitspanne findet auch ein Bewegungsangebot statt; voraus-
gesetzt, die Kinder haben bereits Mittagessen gegessen

14.30 — 15.30 Uhr Hausaufgaben
15.30 — 16.00 Uhr Brotzeit
16.00 — 17.00 Uhr Hausaufgaben oder Freispiel

In der Ferienzeit ist der Hort bereits ab 8.00 Uhr gedffnet und bietet ein Ferienprogramm an.
Dies wird mit den Kindern partizipativ geplant und durchgefUhrt. Das Kommen (wie auch die
Abwesenheit) der Kinder in den Ferien muss vorab bei den Betreuertinnen der Gruppe ange-
meldet werden.

3.4 Padagogische Angebote

Das Ermdglichen individueller Entwicklung nach sehr unterschiedlichen Mustern, vorgegeben
durch Veranlagungen, Vorlieben, Talente aber auch dem sozialen Umfeld des Kindes ist
Grundlage der Gestaltung des pddagogischen Handelns. Wir wollen deshalb die Angebote
der Einrichtung in allen Bereichen so differenzieren, dass sie geeignet sind, alle Kinder und
Elfern durch Bildung, Erziehung, Beratung und Betfreuung zu stérken. Das Ziel, Bildungs-und
Erziehungsinhalte in sehr differenzierter Methodik zu vermitteln, erfordert Konfinuitadt und Kom-
petenz des eingesetzten Personals aber auch in Bezug auf die organisatorischen Rahmenbe-
dingungen der Einrichtung. Vertraute Personen und Verldsslichkeit sind Voraussetzungen fur
die kontinuierliche, positive Entwicklung des Kindes.

FUr uns ist ein verl@sslicher Tagesablauf (Struktur) und das Angebot von Ritualen, die dem
Alltdglichen Farbe und Bedeutung geben, sehr wichtig. Sie sind das RUckgrat der verschie-
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denen Aktivitédten, unterstitzen das Erlernte und ermoglichen durch ihre Struktur erst die Viel-
falt, die sich aus den Angeboten der Einrichtung und dem eigenstdndigen Entdecken des
Kindes ergeben.

Kontinuitdt und Beziehung

Wir bieten Kindern einen sicheren und verl&@sslichen Ort, der den Schutz ihrer Rechte und ihrer
kérperlichen und seelischen Integritdt gewdhrleistet. Dabei legen wir Wert auf die Entwick-
lung stabiler Interaktion zwischen Kind, Eltern und vor allem der fUr das Kind zustdndigen Mit-
arbeitertinnen. Die / der P&ddagoge*in, die/der an der Eingewdhnung in erster Line beteiligt
war, ist in Ergénzung zu den anderen Kolleg*innen aus dem Gruppenteam und anderer mit
dem Kind interagierender Mitarbeiter*innen in besonderer Weise verantwortlich, die individu-
ellen Bedurfnisse des Kindes in diesem Bereich aufzunehmen, an andere Kollegen zu vermit-
teln und gleichzeitig Ansprechpartner*in zu sein. Wichtig sind dabei fir das Kind die Verlass-
lichkeit und die Berechenbarkeit der Interaktion. Eine tfragfdhige Beziehung kann so aufge-
baut werden, die dem Kind emotionale Sicherheit, Geborgenheit und Vertrauen bietet. Do-
bei spielt die Eingewdhnungsphase eine besondere Rolle. Fir das Kind eine Reise ins Unbe-
kannte, ist sie oft mit vielen Angsten verbunden. Fir die Erzieherinnen muss es eine Zeit beson-
derer FUrsorge und Ndhe zum Kind sein. Diese enge Begleitung soll dem Kind dann immer
weiterer Kreise eigenstdndigen Handelns in der Gruppe und der Einrichtung erméglichen.
Auch an dieser Stelle noch einmal das verfolgte Motto: ,,Ohne Beziehung gibt es keine Erzie-
hung."

Emotionale und soziale Kompetenz

Unsere Einrichtung ist ein Ort, an dem sich Kinder kennenlernen, sich n&dher kommen, Freund-
schaften bilden, aber auch Abweisung und Konflikte erleben. Wir begleiten und unterstitzen
diese Erfahrungen. Wenn notig moderieren wir aber auch oder beschUtzen Kinder in einer fir
sie schwierigen Situation. Es ist uns wichtig, dass die Kinder soziale Beziehungen beginnen,
erleben und manchmal auch durchleben. Wir helfen Kindern inr Handeln altersgemdag zu re-
flektieren und Zug um Zug dessen Wirkungen auf andere zu verstehen.

Kinder mit besonderen Bedurfnissen bendtigen bei der emotionalen und sozialen Entwicklung
strukturierte Hilfestellung und Begleitung, um ihnen beim Zusammenleben in der Einrichtung
zu helfen. Dabei ist es wichtig, dass Mitarbeiter kenntnisreich beobachten und Informationen
von Eltern und eventuell von Arzten und Psychologen in ihr Handeln mit einbeziehen. Ge-
meinsames und einheitliches Handeln im Einklang mit der Offenheit die diese Kinder willkom-
men heiBt macht deren Integration moglich.

Kommunikative Kompetenz / Medienkompetenz / Literacy

Die Entwicklung der Kommunikation ist eingebettet in den Alltag des Kindes und seiner emo-
fionalen und kognitiven Entwicklung. Wir unterstGtzen dabei die verbale wie auch die non-
verbale Kommunikation, weil nur deren Einklang eine sichere Vermittlung im sozialen Umfeld
ermoglicht. Dabei sind unsere Mitarbeiter Vorbild und Dialogpartner*innen. Sie regen aber
auch die korrekte Benennung und Artikulation, im Sinne eines ,,corrective feedback" an. Ge-
rade bei kleineren Kindern sind Fachkr&fte Sprachvermittler der sehr individuellen Expressio-
nen des noch kaum sprechenden Kindes und geben verl@ssliche, die Kommunikatfion animie-
rende RUckmeldung. Mit gezielter Sprachbildung in Kindergarten und Hort ermutigen wir Kin-
der, ihren Gedanken Ausdruck zu verleinen und den Wert der Unterhaltung zu erkennen. Ge-
zielte Beobachtung in diesem Bereich sichert das frUhzeitige Erkennen von sprachlichen De-
fiziten. Wir setzen gezielt Sprachférderung nach den Standards der verschiedenen anerkann-
ten Programme ein.
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Musik, Rhythmus und Bewegung

Wir strukturieren den Allfag mit Markierungen, die wir Rituale nennen. So werden sie fur die
Kinder verldsslich und erkennbar. Erfahrbar werden sie, wenn Handlungen damit verbunden
werden. Naturlich wissen wir um die Methoden von besonders dem Sport und der Bewegung
gewidmeten Zeiten. Uns ist es jedoch sehr wichtig, beides so umfanglich wie maglich alters-
entsprechend in den Alltag zu integrieren. Deshalb verbinden wir den Tagesrhythmus mit dem
Rhythmus der Musik und Bewegung, mit Liedern und Instrumenten. Diese sind so nichts Exklu-
sives mehr, bestimmten Zeiten und Rdumen vorbehalten sondern erfahrbare Routine. Alle
Kindergartenkinder in unserem Kinderhaus haben die Méglichkeit, sich an der externen, je-
doch in unseren Raumlichkeiten staftfindenden musikalischen Kinderférderung ,,Mukifo*
(www.mukifo.de) anzumelden. Dabei schlieBen die Eltern einen Vertrag fir einen geringen
monaftlichen Beitrag direkt mit dem Anbieter. Ferner wurden dieses Jahr die ersten Mitarbei-
ter*innen zu ,,singenden Fachkréften" ausgebildet. ,,Die Zukunftsmusiker (www.zukunftsmusi-
ker.de) sind eine Initiative der DM Drogerien mit dem Ziel, Erzieherinnen dazu ermutigen, inre
Sing- und Bewegungsfreude neu zu entdecken und diese an die Kinder weiterzugeben. Im
Bereich der Bewegung ist das Kinderhaus Am Westpark seit dem Jahr 2017 Teilnehmer am
Projekt ,,Olympiaruft’, welches sich ausschliellich an Schulen und Kindergdarten richtet. ,,Sym-
bioun* (www.symbioun.de) ist unser Partner fUr Prévention und Gesundheitsférderung, der
dieses Projekt in Zusammenarbeit mit der TK Krankenkasse inifiiert hat.

Kdrperbezogene Kompetenzen: Bewegung, Erndhrung und Gesundheitserziehung

Wir ermuntern die Kinder inren Bewegungsraum zu nutzen und stetig zu erweitern. Aber wir
beschitzen und helfen ihnen auch, wenn sie dabei ihre Grenzen erfahren. Unsere pddago-
gische Arbeit regt Bewegung an und unterstUtzt die fein- und grobmotorische Entwicklung.
Wir stellen Material und AusrUstung im Innen- und AuBBenbereich zur Verfigung, das Kindern
die Wahl bietet, es zu erproben. Die Fachkrafte bieten Bewegungsspiele an, die gezielt und
angepasst auch die Kinder einbeziehen, die etwas mehr Motivation bendtigen. Wir beobach-
ten die altersgemdaBe Entwicklung bei Bewegung und Fortbewegung und helfen bei Verzd-
gerungen oder kérperlichen Problemen.

Korperpflege und Hygiene sind Teil der Tagesstrukiur. Die Kinder werden angeregt durch
Ubung und Ausprobieren, solche Tatigkeiten wie Waschen, Z&hne putzen in inre tégliche Rou-
fine zu integrieren und den Effekt der Wertsch&tzung des eigenen Kérpers zu erkennen. Die
Zahnpflege wir zusatzlich durch das Zahnprophylaxe-Programm der Stadt MUnchen unter-
stOtzt.

Wir essen gemeinsam und ermdglichen Kindern altersgemdBe Rahmenbedingungen, durch
die die gemeinsame Mahlzeit Freude bereitet. Die Mahlzeiten haben einen festen und gesi-
cherten Platz im Tagesablauf. Wir sehen jede Mahlzeit als eine Bildungssituation. Ferner ak-
zeptieren wir unterschiedliche Erndhrungsgewohnheiten und Praferenzen, soweit diese pas-
send in den Tagesablauf zu integrieren sind. NatUrlich durfen Kinder auch Speisen ablehnen.
Die Einrichtung sichert durch die hausintere Kiche eine abwechslungsreiche und gesunde
Erndhrung. Gemeinsames Kochen und Zubereiten lehrt Fertigkeiten bei den Verarbeitungs-
schritten und Kenntnisse Uber die Bestandteile der Erndhrung. Seit dem Jahr 2018 ist das Kin-
derhaus ein aktives Mitglied der Vernetzungsstelle , Kita- und Schulverpflegung* in Bayern und
nimmt an regelmd&Bigen Coachings zum Thema Erndhrung teil.

Kognitive Kompetenz

Unsere Einrichtung ist ein Lernort. Neben den sozialen und kommunikativen Kompetenzen, ist
es vor allem unser Ziel, alle Informationen welche die Kinder wahrnehmen zu erfassen, intel-
lektuell zu bearbeiten und daraus Erkenntnisse zu gewinnen. Diese Entwicklung férdern wir in
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den Bereichen der Naturwissenschaften, der Umwelt und der Informationstechnik. Wir neh-
men dazu die Interessen der Kinder auf und unterstUtzen sie durch Anregung, Materialien und
ErlGuterung. Daneben bieten die einzelnen Gruppen gerzielt Projekte und bereiten diese di-
daktisch und methodisch vor.

Positives Konzept der eigenen Persdnlichkeit

Wir férdern, fordern und ermutigen alle uns anvertrauten Kinder. Wir ermutigen sie und unter-
stUtzen ihr Selbstwertgefuhl. Deshalb beurteilen wir inre Fortschritte immer im Kontext ihrer In-
dividuellen Fahigkeiten und Potentiale. Diversifikation in der Erziehungs- und Bildungsarbeit
ordnet die Ziele und Methoden, die zur Anwendung kommen, immer dem einzelnen Kind zu.
So sind ganz verschieden Ziele und Ergebnisse stets erlaubt und erwUnscht. Trotzdem tfreten
Enttduschungen auf. Dabei begleiten wir die Kinder und helfen ihnen damit umzugehen. Be-
wusst betonen wir die Féhigkeiten und das Erreichte und geben dem Kind die Chance, stolz
darauf zu sein.

Die padagogischen Angebote im Gruppenalltag bieten dem Kind eine Vielzahl von bedUrf-
nisgerechten Moglichkeiten. Des Weiteren stellt der pflegerische Alltag eine Mdglichkeit der
individuellen Betreuung und Forderung dar. Innerhalb des Tagesablaufs erleben die Kinder
sich sowohl in der Gruppe als auch im gezielten Einzel- bzw. Kleingruppenangebot. Dies ori-
entiert sich an den individuellen BedUrfnissen der Kinder.

3.5 Forderung benachteiligter Kinder

Kinder mit besonderen BedUrfnissen in Bezug auf inre emotionale und soziale Entwicklung stel-
len eine Herausforderung fUr die Arbeit in Krippe, Kindergarten und Hort dar. Trofzdem haben
auch sie ein Anrecht auf Befreuung in der Einrichtung und werden im Gblichen Prozess mit
aufgenommen. Die Férderung und Infegration von Kindern mit herausfordernden Verhalten
bedarf eines ganzheitlichen Ansatzes, der die Anamnese der sozialen Ausgangssituation, die
Absicherung einer geordneten Aufnahme, die besondere Unterstitzung bei Ubergangsitua-
fionen, die Zusammenarbeit mit anderen Fachkraften und Diensten, spezifische Fortbildung
und Betreuung/UnterstUtzung des Personals beinhaltet. Darauf basierend handelt die Einrich-
fung:

* Wirlegen Wert auf einen umfdanglichen Aufnahmeprozess und evaluieren den fa-
miliGren Hintergrund und die bisherige Entwicklung des Kindes.

» Durch strukturierte Dokumentation stellen wir sicher, dass alle gewonnenen Infor-
mationen fur alle beteiligten Mitarbeiter*innen verfugbar sind.

* Wirstreben ein einheitliches Handeln (optimal auch mit dem Elternhaus) an.

« Die Einrichtung sichert den Kontakt zu den Eltern durch Information und Integra-
tion.

« Der Trager bietet spezifische und regelmdaBige Fortbildungen in diesem Themen-
feld an

» Die Einrichtung ist fachlich in der Lage, Kinder erg&nzend zu MaBnahmen der
wHilfe zur Erziehung" aufzunehmen. Dabei kooperieren wir mit dem Jugendamt,
anderen einbezogenen Fachdiensten.

» Die Einrichtung schutzt Kinder in besonderen Situationen und unterbindet verbale
und kérperliche Gewalt.

* Wir tolerieren keine Ausgrenzung und Stigmatisierung

* WirunterstUtzen die Stérken und Talente des Kindes und stellen die individuellen
Erfolge besonders heraus. Insbesondere in der entsprechenden Situation und bei
der Ubergabe an die Eltern.
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Das Kinderhaus Am Westpark erfUllt die Voraussetzungen zur Gewdhrung der Fordermittel
aus dem Faktor e Standort der MUnchener Forderformel. Die dadurch bereitgestellten
Mittel wurden unter Einhaltung der vorgegebenen Rahmenbedingungen vor allem fUr die
Realisierung der pddagogischen Schwerpunkte wie Sprachentwicklung, Sprachférde-
rung, Sportpddagogik, Férderung benachteiligter Kinder, Vernetzung mit Fachdiensten
und UnterstUtzung der Eltern eingesetzt. Dazu mdchten wir auf den jdhrlichen Kurzbericht
e standort verweisen, in dem ausfUhrlich auf die jeweiligen Tatigkeiten des dafur bereit-
gestellten Personals eingegangen wird. Dieser Bericht wird dem Referat fUr Bildung und
Sport vorgelegt. Exemplarisch sei hier das Projekt ,,MedienunterstGtzte Sprachférderung”
beschrieben:

Medienunterstitzte Sprachforderung
Das Kinderhaus am Westpark bietet 173 Kindern Betreuungspldtze ab der 9. Lebenswoche bis
zum Ende der Grundschulzeit. Schwerpunkt der pddagogischen Arbeit liegt neben den Séulen
der Betreuung, Bildung und Erziehung auf dem Konzept der Inklusion und Teilhabe. Hierunter
wird im Kinderhaus vor allem das multikulturelle Zusammenleben und -arbeiten verstanden. So
besteht in der Einrichtung aktuell ein Migrationsanteil von 66%. Bestandteil der alltGglichen Ar-
beit ist daher die Férderung sprachlicher Kompetenzen sowie das Kennenlernen und Einhalten
vorherrschender Werte und Normen.!
Das Projekt zur Sprachbildung im Kinderhaus am Westpark hat zum Ziel, solche Kinder in der
Entwicklung ihrer sprachlichen Fahigkeiten zu unterstUtzen, die aufgrund ihres Migrationshinter-
grunds in der deutschen Sprache nicht altersgemdan entwickelt sind. Im h&uslichen Umfeld fehlt
diesen Kindern aufgrund der andren Muttersprache die Méglichkeit, die deutsche Sprache zu
erlernen. Viele Kinder bauen eine sprachliche Barriere auf und fallen durch zurickgezogenes
Verhalten auf. Sprachlich fallen sie durch mangelnde Sprachrezeption, einen geringen
Wortschatz, wenig verbale sowie unversténdliche AuBerungen auf. Im Hort wird fehlendes Spra-
chverst@ndnis insbesondere bei der Bearbeitung von Hausaufgaben deutlich. Dies kann sich
unmittelbar auf die Bildungschancen eines Kindes auswirken. Es besteht daher Handlungsbe-
darf in der Férderung kommunikativer und deutschsprachlicher Kompetenzen. Diese soll wie
folgt realisiert werden:
Kinder, auf die oben genanntes zutrifft, werden einmal wéchentlich fur 1 2 Stunden einzeln oder
in Kleingruppen (max. 6 Kinder) geférdert. Dies geschieht unter BerUcksichtigung von
geeigneten Medien, da diese ein nicht mehr wegzudenkender Teil der heutigen Gesellschaft
sind. Laut bayrischem Bildungs- und Erziehungsplan fur Kindertageseinrichtungen bis Ein-
schulung stellt Medienkompetenz eine Grundlage fUr die Teilhabe am politischen, kulturellen
und sozialen Leben dar. So wird der Umgang mit auditiven Medien bei drei- und vierjdhrigen
Kindern beispielsweise durch den Einsatz von HorbUchern geschult. Eigensténdiges Arbeiten mit
audiovisuellen Medien wird mithilfe von tiptoi-BilderbUchern der Firma Ravensburger realisiert.2
Die BUcher widmen sich wichtigen Lern- und Wissensthemen fUr Kinder ab 3 Jahren. So |&sst sich
beispielsweise der Wortschatz zum Themenfeld ,,Tiere", ,,Zuhause" oder ,,Vorschulwissen* Uber
dieses Medium erschlieBen. Auf spielerische Art und Weise soll darUber hinaus die Mundmotorik
der Kindergartenkinder geférdert werden. Hierzu werden Spiele wie ,Mimik Memo" oder
»Pustekuchen" der Firma Haba herangezogen. Dabei werden auch implizite Strategien nicht
angewendet. Durch den permanenten Einsatz sprachlicher Modellierungstechniken wie dem
korrektiven Feedback oder der Expansion, werden fehlerhafte kindliche AuBerungen
aufgegriffen und in korrekter Form wiedergegeben. Die Forderung findet in Differenzierungsréu-
men in der Kindertagesstatte statt. Forderung die am individuellen Sprachstand eines jeden
Kindes ansetzt, lieBe sich mit Programmen wie ... realisieren. Diese stehen dem Kinderhaus ak-
tuell jedoch leider noch nicht zur Verfugung.
Schulkinder, die den Hort des Kinderhauses am Westpark besuchen, bendtigen intensive Unter-
stUtzung bei der Bearbeitung ihrer Hausaufgaben. Viele Kinder haben Probleme beim Auf-
gabenverstdndnis, welches auf mangelnde Lesefdhigkeiten zurickzufGhren ist. Die Férderung
der Buchstabenkenntnis sowie eines grundlegenden schulischen Wortschatzes ist daher
primdres Ziel. Einigen Kindern fehlt darUber hinaus das Wissen Uber die lautliche Struktur der
deutschen Sprache. Beiihnen wird durch Reimpaare, dem Segmentieren von Silben sowie dem

1 https:/iwww.ikfmuenchen.de/wp-content/uploads/Konzeption-Am-Westpark-2019. pdf
2 Der Bayrische Bildungs- und Erziehungsplan fir Kinder in Tageseinrichtungen bis zur Elnschulung, S. 219f.
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bewussten Umgang mit Lauten die phonologische Bewusstheit geférdert. Dies geschieht sowohl
im gemeinsamen Bearbeiten der Hausaufgaben, als auch in der Ubrigen Befreuungszeit auf
spielerische Art und Weise. Hierzu kdnnen Medienpakete der Stadtbibliothek Minchen
herangezogen werden. Um die schulischen Fahigkeiten der Hortkinder zu erhbhen - und damit
inre Bildungschancen, wird der Einsatz von Computerlernprogrammen wie Budenberg und
Lernwerkstatt empfohlen.

3.6 Gruppenubergreifende Angebote

In unserem Kinderhaus gibt es die Méglichkeit, dass sich die Kinder der verschiedenen Grup-
pen bei gemeinsamen Festen und Aktivitaten treffen kbnnen. So gibt esim Jahresablauf Feste
und Feiern, die mit allen Gruppen gemeinsam begangen werden. AuBerdem bieten der Auf-
enthalt im Garten und gemeinsame Akfionen einen Rahmen fUr die Begegnung zwischen
den Kindernim Kinderhaus Am Westpark. Ferner werden im Jahr weitere gruppen-, aber auch
hausUbergreifende Angebote geplant und umgesetzt.

3.7 Sprachforderung

Der Sprache kommt als elementare Voraussetzung des Kommunizierens, des ,,Sich-Mitteilens*
und damit auch des Erwerbs hdherer kognitiver Funkfionen ein besonders groBer Stellenwert
zu. Defizite in der Sprachentwicklung kénnen sich gravierend auf den spdteren Schulerfolg
auswirken. Des Weiteren stehen Defizite in der Sprachentwicklung mit einer verminderten so-
zialen Kompetenz und Verhaltensproblemen in Zusammenhang. Die Sprachentwicklung be-
ginnt im Prinzip direkt nach der Geburt. Sie verlduft in Phasen, die eng mit der Hirnreifung
verknUpft sind, ist aber ebenso von reichhaltigen Anregungen durch die soziale Umwelt ab-
ha&ngig.

Aus diesen Grundlagen ergeben sich fUr uns folgende Handlungsmaximen:

* Unsist es wichtig, mehrsprachige Mitarbeiter*innen im Team zu haben.

*  Wir beschdaftigen Mitarbeiter*innen aus verschiedenen kulturellen und ethnischen
Kontexten.

» Wir férdern durch Fortbildung die Fahigkeit der Mitarbeitenden, interkulturelle Bil-
dung zu realisieren.

« Wir férdern durch Fortbildung die F&higkeiten und Fertigkeiten der Mitarbeitenden,
das Beherrschen der deutschen Sprache der Kinder professionell zu unterstGtzen.

*  Wir beobachten und dokumentieren die Sprachentwicklung bei Kindern mit
Deutsch als Zweitsprache (SISMIK)

* Wirsichern und foérdern die Sprachentwicklung muttersprachlich deutscher Kinder
im interkulturellen Kontext durch Sprachbeispiel, Ubung und Beobachtung (SEL-
DAK)

» Hochwertige Materialien zur Sprachférderung wie DaF Vorschule/Grundschule
vom Goethe Institut werden angewendet

*  Wirermdglichen Kindern (und auch Eltern) ihre Herkunftskultur zu pré&sentieren und
als Bereicherung fUr die Gemeinschaft zu erleben.

» Die Einrichtung integriert kulturelle Aspekte der Herkunftsi&dnder (Religidse Feste,
Speisen, Sprache, Musik, Geographie) bewusst in die pddagogische Arbeit und
die Themenpldne

* Beobachtung der Krippenkinder nach Kuno Beller und seiner Entwicklungstabelle
(Beller-Beobachtungsbdgen)
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Die pddagogischen Fachkrafte unterstGtzen und férdern das Kind in seinem Spracherwerb
und begegnen der fremdsprachigen Muttersprache mit Interesse und Offenheit. Ebenso wird
die uneingeschrdnkte Férderung der sprachlichen Fertigkeiten muttersprachlich deutscher
Kinder gewdhrleistet. Das Kind teilt sich durch Mimik, Gestik und Lauten seinem GegenUber
mit. Es ist auf ein entfgegenkommendes Gesprdchsverhalten angewiesen, um sich die Sinn-
haftigkeit der Sprache zu erschlieBen. Die pddagogischen Fachkréfte gehen auf das non-
verbale Kommunizieren des Kindes sensibel ein. In einer offenen, anregenden Atmosphdre
und im Kontakt mit Erwachsenen und Kindern verschiedener Altersstufen lernt das Kind sich
Uber Interaktion und Sprache die Welt zu erschlieen. Die Eltern werden Gber die Sprachent-
wicklung ihres Kindes informiert und aktiv in den Prozess mit einbezogen. Sollten wir gravie-
rende Defizite bei der Sprachentwicklung eines Kindes feststellen, so helfen wir den Eltern ent-
sprechende Anlaufstellen zu finden bzw. sie an diese zu vermitteln.

Im Kinderhaus Am Westpark wird neben dem Gruppenpersonal zusdizlich eine Deutschleh-
rerin zur Férderung der Sprache beschdaftigt. Die Deutschlehrerin koordiniert und leitet den
Vorkurs Deutsch gruppen- und hausuUbergreifend. Vorkurse sind eine sperzielle Form der
Sprachférderung fur Kinder mit entsprechendem Bedarf. Sie werden zu gleichen Teilen von
pddagogischen Fachkraften der Tageseinrichtung und Lehrkr&ften in der Grundschule ge-
halten.

In der ersten Halfte des vorletzten Kindergartenjahres erheben Kindertageseinrichtungen bei
allen Kindern den Sprachstand in der deutschen Sprache anhand spezieller Beobachtungs-
bodgen. Die Kinder sind hier in der Regel vier bis fUnf Jahre alt. Bei Feststellung eines zus&izli-
chen UnterstUtzungsbedarfs wird den Eltern die Teilnahme am Vorkurs empfohlen. Es ist je-
doch die Aufgabe der Eltern ihr Kind zu den Vorkursen, die in den Sprengelschulen stattfin-
den, zu bringen und wieder abzuholen. Die Teiinahme am Vorkurs in der Schule ist freiwillig
und kostenlos.

Schulpflichtige Kinder mit Migrationshintergrund kénnen von der Einschulung zurUckgestellt
werden, wenn ihre Deutschkenntnisse nicht ausreichen, dem Unterricht zu folgen (vgl. Art.
37a (3) BayEUg).

3.8 Partizipation

Die Beteiligung, Mitwirkung und Mitbestimmung der Kinder am Alltag der KITA ist von nicht zu
unterschatzender Bedeutung. Die Kinder werden altersgerecht bei der Gestaltung des Ta-
gesablaufes einbezogen. Das bedeutet fUr das Mitarbeiterteam, sich mit den Bedingungen
und Méglichkeiten auseinanderzusetzen, die es gewdhrleisten, dass jedes Kind, ob Krippen-,
Kindergarten- oder Hortkind sich tatsdchlich beteiligen kann. Unsere Aufgabe bestent auch
darin, dass Interesse der Kinder an Beteiligung zu wecken.

Unser Ziel ist, Kinder in moglichst viele Entscheidungsprozesse, die einerseits ihre Person und
andererseits das alltdgliche Zusammenleben betreffen, mit einzubeziehen. Das bedeutet fir
die Arbeit des Teams, allen Kindern eigene Entscheidungen zu zugestehen, ohne sie dabei
alleine zu lassen. Kinder sind nicht von Anfang an entscheidungsfahig, sie lernen erst eigene
Meinungen zu bilden, dabei brauchen sie die Unterstitzung und Begleitung von Erwachse-
nen.

Krippe

Bei der Raumgestaltung und der Ausstattung wird viel Wert darauf gelegt, dass auch fur die
Krippenkinder das Spielmaterial frei und leicht zugé&nglich ist. Dabei sind Schubladen mit Fotos
und Symbolen gekennzeichnet und die Schrdnke und Regale sind offen, bzw. leicht zu &ffnen.
Wdahrend des Tages suchen sich die Kinder ihre Spielorte selbst aus, sie krabbeln oder gehen
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vom Gruppenraum in den Multifunktionsraum und besonders gerne auch ins Badezimmer.
FUr ein Krippenkind ist Wasser ein sehr spannendes Spielobjekt, da kann es auch schon mal
vorkommen, dass ein Kind umgezogen und eine groBere PfUtze aufgewischt werden muss.
Bei Mahlzeiten und Trinken ist es fUr uns selbstversténdlich, dass die Kinder sich das Essen, so-
fern schon motorisch in der Lage, selbst auf den Teller geben, auch wenn es mal etwas I&dnger
dauert oder beim EingieBen des Tees kleine und ungewaollte ,,Pfutzen" entstehen. Sie lernen
sehr schnell, ihre Brote selbstdndig zu schmieren und entscheiden, welchen Aufstrich sie
mdchten. Auch wdhlen sie ihr Besteck selbstndig aus, dass fUhrt schnell zu eigenen Lerner-
fahrungen, denn die Suppe mit der Gabel zu essen bedarf hoher Konzentration. Aber auch
beim Tisch ein- oder abdecken werden die Kinder mit einbezogen, dabei kbnnen sie selbst
entscheiden, wo sie sitzen. In der Mittagszeit werden die Matratzen im Bewegungsbereich zu
Schlafbetten umgebaut. Die Kinder entscheiden in der Regel selbst wo sie schlafen méchten,
wobei die Erffahrung zeigt, dass diese einen bestimmten und immer wiederkehrenden Schiaf-
platz bevorzugen. Kinder die nicht schlafen kdnnen bzw. wollen, werden vom Personal im
Gruppenraum beschdaftigt.

Kindergarten / Hort

Kinder sollen bewusst lernen, das tagliche Zusammenleben und das Tempo des eigenen Ler-
nens zu bestimmen.

Sie sollen die Méglichkeit haben, in bestimmten Zeitrdumen des Tagesablaufes selbst darber
zu entscheiden, womit und mit wem sie sich im Laufe des Tages beschdaftigen wollen. Alle
Spiel- und Beschdaftigungsmaterialien sind in diesem Zeitrahmen fUr die Kinder frei zugdnglich.
Bei der Raumgestaltung werden die Kinder ebenso beteiligt, in dem ein bestimmter Teil des
Mobiliars verschiebbar ist und so der jeweiligen Zusammensetzung der Gruppe aber auch
tempordr auftretenden Projekten und Praferenzen angepasst werden kann.

Die Einrichtung fordert Partizipation, aber sie fordert sie nicht. Die Kinder legen den Rahmen,
in dem sie sich einbringen wollen, selbst fest. Dabei werden sie von den Mitarbeiter*innen
begleitet.

Kinder altersgemanB zu verstehen, ihre Meinungs@uBerung nicht zu manipulieren und frotzdem
auf das realistisch Modgliche hinzuweisen, machen die Professionalitdt der Mitarbeiter*innen
in diesem Prozess aus. Dabei ehrlich und authentisch zu bleiben ist sehr wichtig.

Die Kinder Uben solche Prozesse durch realistische Beispiele. Diese kdnnen z.B. Zeitplanungen
aber auch Préferenzen bei der Anschaffung von Materialien oder die farbliche Gestaltung
von Rdumen sein. Wichtiger ist jedoch die aktive Teilhabe bei der Auswahl von AktivitGten
wdahrend des Tages oder zu den gefeierten Festen. Deshalb sind unsere Mitarbeiter*innen der
Lage, Alternativen anzubieten, zu erkldren und eine kindliche Diskussion dazu zu moderieren.
Ferner wird die Partizipation in unserem Kinderhaus in ,,Gremien* abgehalten. Darunter ver-
stehen wir Sitzkreise der Kinder zusammen mit ihren Betreuer*innen, um wichtige Sachen zu
besprechen oder zu diskutieren.

4. Sicherung des Kindeswohls

Als Trager der Einrichtung ist sich die IKF Kinderférderung GmbH der hohen Bedeutung der
Sicherung des Kindeswohls bewusst. Eingebettet in die Angebote der Landeshauptstadt MUn-
chen und in Verbindung mit eigenen strukturierten Fortbildungen fUr das Personal, sichern wir
die Anwendung der gultigen Gesetze. Der Trager versteht die Absicherung geeigneter Res-
sourcen und Prozesse als wichtige Leitungsaufgabe.

Unsere pddagogische Arbeit basiert auf der Grundlage des VIil. Sozialgesetzbuches:
§1 Allgemeiner Schutzauftrag
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Allgemeine Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe ist es, Kinder und Jugendliche davor zu be-
wahren, dass sie in ihrer Entwicklung durch den Missbrauch elterlicher Rechte oder einer Ver-
nachlassigung Schaden erleiden. Kinder und Jugendliche sind vor Gefahren fUr inr Wohl zu
schutzen (§1 Abs.3 Nr.3 SGB VII).

&§8a SGB VIl konkretisiert diesen allgemeinen staatlichen Schutzauftrag als Aufgabe der Ju-
genddmter, verdeutlicht die Beteiligung der freien Tréger an dieser Aufgabe und beschreibt
Verantwortlichkeiten der beteiligten Fachkrafte der Jugendhilfe.

Der Trager stellt durch geeignete betriebliche MaBnahmen sicher, dass die Fachkréafte im
Rahmen ihrer Tatigkeit gewichtige Anhaltspunkte fUr eine Gefdhrdung des Kindeswohls er-
kennen und dabei das Verfahren zur Risikoeinschétzung Anwendung findet.

Liegt ein begrindeter Verdacht der Kindeswohlgefdhrdung vor, kommt es zu folgendem Ver-
fahren:

* Begrindete Anhaltspunkte der Kindeswohlgef&dhrdung werden der Leitung umge-
hend mitgeteilt, im Gesamtteam besprochen und gewissenhaft gepruift, sowie
dem Tréger mitgeteilt.

» Sind wir der Meinung, dass eine Gefdhrdung des Wohls des Minderjahrigen vor-
liegt, wird eine erfahrene Kinderschutzkraft hinzugezogen.

» Der Trager stellt sicher, dass die Erziehungsberechtigten sowie das Kind in die Ge-
fadhrdungseinschdtzung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame Schutz
des Kindes nicht in Frage gestellt wird.

An dieser Stelle verweisen wir auf das frigereigene Schutzkonzept zu diesem Thema.
Zusatzlich nehmen wir die Angebote der LH MUnchen in Bezug auf Fortbildung und Beratung
aktiv wahr. §8 Abs.2 SGB VIl - Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern
und Jugendlichen:

Tr&ger und Einrichtung haben ein Recht auf Beratung bei der Entwicklung und Anwendung
von Leitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor Gewalt. Weiterhin arbeiten
wir auf der gesetzlichen Grundlage der §22, 22a (FérdermaBnahmen in Tageseinrichtungen)
sowie §45 (Betriebserlaubnis von Tageseinrichtungen) SGB VIII.

Ferner besteht in diesem Zusammenhang ein enger Kontakt wie auch Austausch zwischen
dem Kinderhaus und der Elternberatungsstelle des Caritasverbandes e.V.

5. Gesundheitsforderung

5.1 Die Gesundheit des Kindes

Gesundheit definiert sich in der Ottawa-Charta der WHO wie folgt. ,,Gesundheit ist mehr als
die bloBe Abwesenheit von Krankheiten. Sie ist vielmehr ein Zustand vdlligen koérperlichen,
geistigen, seelischen und sozialen Wohlbefindens."

In unserem Kinderhaus schaffen wir bestmogliche Voraussetzungen fUr die Entwicklung des
individuellen Gesundheitspotenzials des Kindes.

5.2 Erndhrung

Die Kinder erhalten taglich drei, altersgemdaBe und ausgewogene Mahlzeiten. Dabei wird auf
Kinder RUcksicht genommen, die bestimmte Nahrungsmittel vermeiden sollen. Alle Mahlzei-
ten werden in der Einrichtung taglich frisch zubereitet.
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Gemeinsame Mahizeiten an einem liebevoll gedeckten Tisch und in einer angenehmen At-
mosphdre machen Freude und vermitteln Tischkultur. Die regelmd&Bigen Mahlzeiten w&hrend
des Alltages sind Teil unserer festen Tagestrukiur, denn sie schaffen eine wichtige Bildungssi-
tfuation. Am Tisch legen wir je nach Alter Wert auf Selbstst@ndigkeit. Die Kinder lernen selbst
zu essen und entwickeln eine Einsch&tzung daflr, was und wie viel sie essen wollen. Selbst-
verstandlich sehen wir uns auch als Motivatoren fUr die Kinder, ,,neues" Essen auszuprobieren.
Unsere K&chin holt sich téglich RUckmeldung aus den Gruppen, ob das Essen den Kindern
geschmeckt hat.

Mit Nahrung wird ein Grundbedurfnis des Menschen befriedigt. Eine angenehme Atmo-
sphdare tragt zur ganzheitlichen Sattigung und einer positiven Einstellung gegenUber Erndh-
rung bei. Seit dem Jahr 2018 ist das Kinderhaus ein aktives Mitglied der Vernetzungsstelle ,,Kita-
und Schulverpflegung” in Bayern und nimmt an regelmd&Bigen Coachings zum Thema Ernéh-
rung feil.

5.3 Bewegen und Entspannen

Bewegung ist ein wichtiger Teilbereich der Gesundheitsférderung. Durch Bewegung entdeckt
das Kind seine Umwelt. Dabei sammelt es verschiedenste Erfanrungen, die sich auf alle Ent-
wicklungsbereiche auswirken. Wir bieten den Kindern ein Umfeld fUr ihren natUrlichen Bewe-
gungsdrang. DafUr gilt es ausreichend Gelegenheit fur Kdrper-, Sozial- und auch Materialer-
fahrungen zu schaffen. Mit Bewegungsangeboten im Freispiel, im Morgenkreis, bei Unterneh-
mungen schaffen wir ausreichend Erfahrungsrdume. Das Kinderhaus Am Westpark ist mit
groBzUgigen Mdglichkeiten fUr diesen Zweck ausgestattet. So besitzt es zwei hausinterne Turn-
hallen mit groBzOgiger Ausstattung, vier Multifunktionsrdume, welche direkt an die Gruppen
angeschlossen sind, ein fUr diese Lage ausgezeichnetes AuBengeldnde (Spielplatz) und einen
direkten Zugang zum Westpark.

Durch kérperliche Erfahrung lernt das Kind, seinen Kérper in Struktur, Haltung und Bewegung
wahrzunehmen, zu erleben und zu konftrollieren. Bewegungsabldufe werden ausprobiert,
wodurch das eigene Leistungsvermdgen immer mehr und immer wieder realistisch einge-
schatzt werden muss. Dies bedeutet auch, dass das Kind zunehmend erkennt, wie Unfdlle
vermieden werden kdnnen. Die vielfdltigen kérperlichen, materiellen und sozialen Eindricke
stimulieren Hirnreifungsprozesse und regen gleichzeitig zu einer komplexen Weiterverarbei-
tung der gewonnenen Erfahrungen an. Dadurch entwickelt der Mensch seine individuellen
Fahigkeiten, die im Laufe seines Lebens immer wieder mit neuen Erfahrungen Uberprift, er-
weitert und weiterentwickelt werden. Wir sehen die Bewegung als das ,,Tor zum Lernen". Das
Ziel unserer pa&dagogischen Arbeit ist das Erreichen einer positiven Selbstkompetenz und das
Erlangen der Kenntnis, was das Kind kann und was es damit bewirkt.

Entspannung ist die Fahigkeit zur Selbstregulation. Durch zeitliche, rdumliche und angemes-
sene Enfspannungsangebote wird den Kindern die Mdglichkeit zur ganzheitlichen Regenera-
tion geboten. Dabei ist Entspannung nicht gleichbedeutend mit ruhig sein. Auch aktive Be-
wegung kann sich auf Kinder entspannend auswirken. Ziel ist es immer eine Balance zwischen
Bewegung und Entspannung im Alltag zu finden und zu Uben.

5.4 Hygiene und Korperpflege

Einen weiteren wichtigen Punkt zur Gesundheitsférderung stellt die DurchfUhrung verschiede-
ner HygienemaBnahmen dar. Als formelle Vorgabe dient dafur der Hygieneplan gemaB § 36
des Infektionsschutzgesetzes. Die Einhaltung dieser hygienischen Richtlinien ist fUr das Zusam-
menleben und Zusammenarbeiten in einer Gemeinschaftseinrichtung insbesondere zur Ver-
meidung von Infektionskrankheiten erforderlich. Neben der entsprechenden Reinigung und
ggf. Desinfektion von gemeinschaftlich genutzten RGumen und Gegensténden ist es notwen-
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dig, den Kindern hygienische Praktiken hinsichtlich der Kérperpflege zu vermitteln. Der spiele-
rische Charakter und die Freude den eigenen Korper zu erleben soll dabei aktionsbestim-
mend sein. Die Kinder erleben das Hdndewaschen vor und nach dem Essen, nach den Toi-
lettengdngen und bei allgemeiner Verschmutzung als festen Bestandteil des taglichen Zu-
sammenseins. Weitere Verhaltensregeln bei Erkaltungskrankheiten, insbesondere im Hinblick
auf das Niesen, Husten und den Schnupfen, werden mit den Kindern geUGbt. An dieser Stelle
ist ebenfalls das Z&hneputzen und die Zahnprophylaxe der LH MUnchen erneut zu erwdhnen,
welche vom Kinderhaus im Alltag implementiert wurde und aktiv umgesetzt wird.

5.5 Krankheiten

Trotz intensiver Gesundheitsférderung werden Kinder manchmal krank. Im Krankheitsfall gilt
die ,,Regelung im Krankheitsfall’, welche mit der Vertragsunterzeichnung separat den Eltern
zur Unterzeichnung ausgehdndigt wurde. Wenn ein Kind an einer meldepflichtigen Krankheit
im Sinne des §34 in Verbindung mit §33 des Infektionsschutzgesetzes (IfSG), in der Fassung der
Bekanntmachung vom 20. Juli 2000, in Kraft getreten am 01.01.2001, leidet oder in der Wohn-
gemeinschaft des Kindes eine Ubertragbare Krankheit im Sinne des §34 i.V.m. §33 des IfSG
aufgetreten ist, darf es das Kinderhaus nicht besuchen, bis der behandelnde Arzt durch ein
Attest bestatigt, dass eine Weiterverbreitung der Krankheit durch das Kind nicht mehr zu be-
fUrchtenist. Im Falle einer meldepflichtigen Krankheit ist die Einrichtungsleitung bzw. das Grup-
penpersonal unverziglich zu benachrichtigen.

Ergdnzend zu dieser Regelung fordert das Kinderhaus stets ein Attest vom Kinderarzt, welches
eine Entlausung im Falle von Lausen, bestatigt.

6. Beobachtung und Dokumentation

Wichtiges Mittel der Dokumentation ist die Arbeit mit standardisierten Beobachtungsbdgen
die entsprechend des jeweiligen Lebensalters eingesetzt werden. Diese werden kontinuierlich
Uber die gesamte Betreuungszeit eingesetzt. Die Spanne des Lebensalters zwischen 0 und 6
Jahren, in dem das Kind in unserer Einrichtung betreut werden kann, umfasst den wichtigsten
Teil der kindlichen Entwicklung. Wir wollen diese Zeit reprdsentativ dokumentieren und fUr El-
tern, Mitarbeitende und Kinder handgreiflich erfahrbar machen. Deshallb ermutigen wir El-
tern, die Dokumentation mit zu verfolgen und mit uns zu besprechen. So geben wir Fachkraf-
ten, Kindern und Eltern in gleicher Weise die Grundlage zur Reflexion des Erreichten und die
Chance zum Erkennen der besonderen - hier vergegenstdndlichten - Entwicklung der Fahig-
keiten des Kindes.

Wir strukturieren unsere Beobachtungen nach den Vorgaben des DES (Data Encryption Stan-
dard) zur Beurteilung des Entwicklungsstandes eines Kindes mit Hilfe der entsprechenden Be-
obachtungsbdgen wie SISMIK, SELDAK, PERIK und BELLER.

7. Teamarbeit

Teamarbeit bedeutet fUr uns, offen und konstruktiv miteinander zu kommunizieren und die
Arbeit des anderen wertzuschétzen. Um die Qualitat unserer pddagogischen Arbeit zu si-
chern und weiterzuentwickeln, ist eine gemeinsame Reflektion von groBer Bedeutung. Als
Team gestalten wir unsere Arbeit engagiert und innovativ. Gleichzeitig sind wir fur Anregun-
gen und konstruktive Kritik stets offen.

Eine wichtige Basis fUr die Teamentwicklung sind klar strukturierte Zeiten fUr die Planung und
Gestaltung der padagogischen Arbeit. Zeiten fUr kollegialen Austausch und Reflexion sind im
Wochenplan fest eingeplant. Die Mitarbeiter*innen bilden sich regelmdaBig weiter. FUr die Wei-
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terentwicklung unserer pad. Konzeption sind mindestens zwei Konzeptionstage jahrlich vor-
gesehen, welche im Laufe des pddagogischen Jahres den Eltern rechtzeitig mitgeteilt wer-
den.

8. Erziehungspartnerschaft

8.1 Angebote der Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist ein wesentlicher Bestandteil fir das Gelingen von Ent-
wicklung, Erziehung und Bildung der uns anvertrauten Kinder. Wir sind eine familienergdn-
zende Einrichtung, sehen uns als Erziehungspartner und pflegen vertrauensvolle und wert-
schatzende Beziehungen. Der Elternbeirat steht dem Team zur Seite und beteiligt sich in RUck-
sprache mit der Einrichtungsleitung an der Organisation von Veranstaltungen.

RegelmdaBige Gesprdche Uber den Entwicklungsstand der Kinder sind geprégt von gegen-
seitiger Offenheit. Im Kinderhaus finden téglich Tur- und Angelgespréche statt. Einmal j&hrlich
fordern wir ein Entwicklungsgesprdch ein. Sollten Eltern kein Interesse an einem Entwicklungs-
gespréch zu inrem Kind haben, so muss das der Gruppe / Leitung gegenUber schriftlich be-
statigt werden. Driber hinaus kann bei generellen Fragen oder Problemen jederzeit ein Ter-
min fUr ein Elterngespréch vereinbart werden. Weiterhin finden gruppeninterne oder grup-
penUbergreifende Elternabende, Gruppennachmittage und verschiedene Feste, Feiern wie
auch Ausfluge statt, die die Kontaktpflege und den Austausch der Eltern untereinander und
mit dem Team foérdern sollen. FUr die Transparenz der pddagogischen Arbeit und den Infor-
mationsaustausch stehen Informationstafeln an den Gruppen und in den Eingangsbereichen
zur Verflgung. Hier finden die Eltern die Wochenpldne sowie aktuelle Informationen der Ein-
richtung, der Gruppe oder des Elternbeirates vor. Im Rahmen der Qualitatssicherung fuhren
wir einmal jahrlich eine Elternbefragung durch.

8.2 Elternbeirat

Zu Beginn eines pddagogischen Betreuungsjahres wird der Elternbeirat neu gewdanhlt. Der El-
ternbeirat stellt das Bindeglied zwischen Eltern und Einrichtung dar. Das Gremium frifft sich
regelmdaBig zu &ffentlichen Sitzungen.

Der Elternbeirat greift konkrete Winsche der Eltern auf oder unterbreitet Vorschldge, diskutiert
sie und tragt diese der Einrichtungsleitung zur Beschlussfassung bzw. Umsetzung vor. Durch
die Organisation von Festen soll die Kommunikation und Zusammenarbeit auch innerhalb der
Elternschaft geférdert werden. Nach jeder Elternbeiratssitzung wird ein Protokoll angefertigt,
welche fUr die Elternschafft zur Mithnahme in den Eingangsbereichen ausgelegt wird.

8.3 Beschwerdemanagement

Im Kinderhaus am Westpark besteht der Grundsatz, dass jede mit dem Kinderhaus im Kontakt
stehende Person (Eltern, Kindern und Mitarbeiter*in) ihre Unzufriedenheit duBern kann aber
auch soll. Jede Rickmeldung wird von uns reflektiert und in den Alltag transferiert. Wir sind
Uberzeugt, dass uns jede Art des Feedbacks, positiv wie auch negativ, die Gelegenheit gibt,
in unserer Arbeit besser und sicherer zu werden!

Beschwerden k&nnen in Form von Kritik, Verbesserungsvorschlédgen, Anregungen oder Anfro-
gen ausgedruckt werden. Eine vom Kind geduBerte Beschwerde ist als Unzufriedenheitséu-
Berung zu verstehen. Diese ist abhdngig vom Alter, vom Entwicklungsstand wie auch der Per-
sénlichkeit und kann verbal geduBert werden, als auch in Form des Weinens, der Wut, der
Traurigkeit, der Aggressivitat oder der Zurickgezogenheit.

20



Konzeption Kinderhaus Am Westpark zl
Januar 2019 —

Auch wenn sich die Kinder schon gut Uber Sprache mitteilen kdnnen, muss die Beschwerde
stets von dem p&dagogischen Personal sensibel aus dem Verhalten des Kindes herausgehort
werden. Achtsamkeit und eine dialogische Haltung der p&dagogischen Fachkraft sind ele-
mentare Voraussetzungen fUr eine sensible Wahrnehmung der BedUrfnisse des Kindes. Das
Ziel unseres Umgangs mit méglichen Beschwerden ist es, die Belange ernst zu nehmen, den
Beschwerden nachzugehen, diese bestmdglich abzustellen und fragbare L&dsungen zu fin-
den. DarUber hinaus bieten sie ein Lernfeld und eine Chance, das Recht der Kinder auf Be-
teiligung, umzusetzen. Dies erfordert ein partizipatorisches Klima und eine Haltung, welche
die Beschwerden nicht als [&stige Stérung sieht, sondern als Entwicklungschance. Zusammen-
fassend kann gesagt werden, dass wir mit der Implementierung eines Beschwerdemanage-
ments die Zufriedenheit (wieder) herzustellen aber auch halten mdchten.

9. Offentlichkeitsarbeit

Uber die Offentlichkeitsarbeit stellen wir unser padagogisches Wirken fir AuBenstehende
fransparent dar, was wie folgt realisiert wird:

* Verbdffentlichung der pdd. Konzeption

e Internetauftritt

e Tag der offenen Tur

»  Sommerfest

* AuBenunternehmungen mit den Kindern

» Pré&senzin den Fachakademien und Fachschulen
e Présenz bei kommunalen Veranstaltungen

e Einsatz von Schnupperpraktikant*innen

Zudem sind wir mit anderen sozialen Einrichtungen und Diensten der LH MUnchen vernetzt.
Dazu gehoren:

» die Zusammenarbeit mit verschiedenen Beratungsstellen und Fachdiensten

» die Mitarbeit am Arbeitskreis Kinder, Familie, Bildung im Rahmen von REGSAM (Re-
gionalisierung sozialer Arbeit in MUnchen)

» die Teilnahme am Facharbeitskreis Infegration des Sozialreferats der LH MUnchen

» Kontakt zu weiteren Kindergdarten im Stadtteil

* Kontakt zu den dazugehdrigen Sprengelschulen

10. Schlusswort

Die Einrichtung Kinderhaus Am Westpark wurde im September 2014 erstmalig neu erdffnet.
Seit der Inbefriebnahme im Jahr 2014 wurde bis zum heutigen Zeitpunkt eine intensive Auf-
bauarbeit in Bezug auf diese Konzeption betrieben. Jedes eingestellte Personal, alle Eltern
wie auch das Leitungsteam Uberprifen die hier vorgelegte Version bewusst in ihrer t&glichen
Arbeit bzw. in dem taglichen Ablauf. Es bleibt Aufgabe des Trégers, in Zusammenarbeit mit
allen hier genannten Beteiligten, die vorgelegten Rahmenbedingungen und konzeptionellen
Handlungsvorschldge in ihrer Anwendung regelmdaBig zu evaluieren und gegebenenfalls zu
Uberarbeiten.
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